
Subject: Re: inconvenientes radicado 20001331
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date: 03/07/2020, 12:25 p. m.
To: Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos <subdirinnovacion@inm.gov.co>
CC: caguillen@inm.gov.co, Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>

Buenos días Dra. Andrea Mojicá.

Te comento, el documento está bien formado, y lo pudimos ver con Claudia Guillén, a través de Word 2016.

Se evidencia la descarga del documento a partir de la plantilla de la tarea según figura 1.

Figura 1. Acceso al concepto de Aprobación

Al visualizarlo en el equipo, se obtiene un documento en Word, según figura 2.

Figura 2. Descarga y apertura del anexo

NOTA: La versión de Word es la 2016, que es la que Ɵene instalado el InsƟtuto. Todos los archivos que se analicen y más confidenciales,
se revisan en el equipo del INM.

Cualquier duda, con gusto la atenderé.
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Cordial saludo,

On 03/07/2020 12:10 p. m., Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos wrote:

Cordial Saludo 

carlos

Como es de su conocimiento desde el día de ayer se viene  presentando inconvenientes en el BPM ya que no se puede visualizar el
adjunto del radicado # 20001331 por lo anterior solicito se dé una respuesta  a esta problema para poder seguir el proceso de
aprobación.

Cordialmente,

Andrea del Pilar Mojica Cortés
Subdirectora
Subdirección de Innovación y
Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1411‐1412
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no
utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier
archivo anexo son confidenciales y para uso
exclusivo del destinatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de
autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente
prohibida la utilización, copia, reimpresión y/o
reenvío del mismo. En tal caso, por favor notificar,
de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje
original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its
attachments are confidential and for the exclusive
use of their addressee. This communication may
contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or
omission, please be advised that the use, copy,
printing or resending of this message becomes
strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the
original message and all of its attachments. Thank
you
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CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and
proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

3	of	3 23/07/2020,	10:09	p.	m.


